Sytuacja z chorymi internistycznie w Warszawie

Systemowe oczekiwanie na transport
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Warszawskie pogotowie transportuje chorych z OSW do pierwszego szpitala, w ktorym jest
wolne miejsce. W przypadku potrzeby interwencji w schorzeniach internistycznych pacjent
przewozony zostaje do najblizszej placowki bez wzgledu na to, czy dysponuje wolnym
miejscem, czy tez nie.

Marek Balicki

Sytuacja, jaka miata miejsce w naszym szpitalu dwa tygodnie temu, kiedy pacjentka, ktora
zglosila si¢ do SOR, czekata kilkanascie godzin na t6zko, jest wynikiem oddziatywania
lokalnych czynnikow systemowych oraz z zaniechan rzadu w zakresie stworzenia sieci
szpitali.

W Szpitalu Wolskim brakuje co najmniej 55 16zek internistycznych. O tym, Ze potrzebna jest
rozbudowa szpitala méwimy od 7 lat. I cho¢ wszyscy przyznaja nam racje, przez wiele lat nic
si¢ nie dziato. Dopiero w ubiegtym roku porozumieli§my si¢ w tej sprawie z zastepca
prezydenta Warszawy, w ktorego gestii jest m. in. ochrona zdrowia. Jest zatem nadzieja, ze
budowa nowego pawilonu znajdzie si¢ wreszcie si¢ w planie inwestycyjnym miasta.

Szpital, ktory obstuguje populacje liczaca prawie 300 tys. mieszkancoéw, a takim jestesSmy,
powinien mie¢ przynajmniej 500 16zek. My mamy 299, w tym 105 w oddziatach chorob
wewnetrznych. Obtozenie tych oddzialow czesto przekracza 120 procent, co oznacza, ze
ciggle mamy dostawki. Dostawianie dodatkowych t6zek, takze polowych, w salach chorych i
na korytarzach nie rozwigzuje jednak zadnego problemu. Wrecz przeciwnie, rodzi nowe.
Szpital jest stale przecigzony. W innych warszawskich szpitalach sytuacja wyglada réznie.
Czasem sg przecigzone, a czasem maja wolne miejsca. Chodzi wiec o to, aby pogotowie



wiozto pacjenta internistycznego tam, gdzie bedzie mial zapewnione t6zko. Tymczasem
przewozi go do najblizszej placowki nie baczac na to, czy ta moze go przyjac. Takie sg
przepisy. A przeciez nie chodzi tylko o transport, ale o udzielenie choremu skutecznej
pomocy w godziwych warunkach. Wiadomo, ze np. procedury kardiologii inwazyjnej sa
wysoko wycenione, a internistyczne niekoniecznie. W zwigzku z tym niektore szpitale
unikajg przyjmowania pacjentéw, ktorych leczenie si¢ nie optaca.

Aby zaradzi¢ tak bardzo niekorzystnej dla chorych internistycznych sytuacji trzeba szybko
zreorganizowac funkcjonowanie zespotdéw ratownictwa medycznego na terenie Warszawy. W
odniesieniu do tej grupy pacjentow nalezy wprowadzi¢ zasady jakie obowigzuja w przypadku
OZW, tzn. przewozi¢ do najblizszego szpitala, ktory ma wolne t6zko. Za§ docelowo
nalezatloby w mozliwie krotkim czasie zwigkszy¢ ilo$¢ 16zek internistycznych w stolicy. To
jedyny sposob, zeby nie poglebiata si¢ nierownowaga pomiedzy rosnagcymi potrzebami
zdrowotnymi starzejacych si¢ mieszkancéw a mozliwoscia ich wlasciwego zaspokajania.

Przewidujac utrzymywanie si¢ duzego zapotrzebowania na hospitalizacje internistyczne, juz
w styczniu br. wystapili§my do wojewody mazowieckiego o przedtuzenie do konca marca
zgody na czasowe wykorzystanie 30 t6zek oddziatu psychiatrycznego na potrzeby interny.
Taka zgode otrzymalismy wcze$niej na trzy miesiace - do konca lutego 2013 r. Przedluzenia
nie uzyskali$my, chociaz wtedy dostgpnos$¢ §wiadczen w zakresie stacjonarnego leczenia
psychiatrycznego na to pozwalata. W rezultacie w pierwszych dniach marca sytuacja w SOR i
w oddziatach chorob wewnetrznych stata si¢ wyjatkowo dramatyczna. Péttora roku temu
pisali$my do Rzecznika Praw Pacjenta, ze stale brakuje nam miejsc dla chorych
internistycznych, proszac o poparcie inicjatywy rozbudowy szpitala. Dotychczas nie
doczekali$my si¢ odpowiedzi. Ale gdy w tak dramatycznych okoliczno$ciach informujemy
pacjentke SOR, zreszta nie tylko t¢ jedna, ale takZze innych chorych bedacych w gorszym
stanie zdrowia, o koniecznosci oczekiwania na wolne miejsce, to rzecznik uwaza, ze wing za
zaistnialg sytuacj¢ ponosi placowka.

Wedlug opinii Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie Zdrowia z listopada 2012 r. nasz
SOR, jako jedyny w wojewodztwie mazowieckim spetnia w 100 proc. wymogi
rozporzadzenia ministra zdrowia w sprawie szpitalnego oddzialu ratunkowego. Zadnych
nieprawidlowosci w jego funkcjonowaniu nie wykazata rowniez kontrola problemowa
przeprowadzona przez wojewode w ubieglym roku. Obecnie wszystkie 18 miejsc, ktore
mamy w tym oddziale jest permanentnie wykorzystywane. Nadto, codziennie przebywa tu
wielu chorych, ktorzy po zakwalifikowaniu do hospitalizacji musza czeka¢ na miejsce we
wiasciwym oddziale. W razie zdarzenia masowego nie mamy t6zek dla pacjentow z wypadku.



